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ZAPYTANIE OFERTOWE NR 2/UD/2018

dotyczace realizacji ustug doradczych zwigzanych z projektowaniem produktéw — Czesé | i ustug

doradczych zwigzanych z projektowaniem marki — Czes¢ I

ZAMAWIAJACY:
CC METAL SPOtKA CYWILNA RYSZARD CWIERTNIEWICZ, MARIUSZ CIEPLAK

Siedziba przedsiebiorstwa: Tropie 251, 38-100 Strzyzow

Oddziat przedsiebiorstwa: ul. Graniczna 10, 38-100 Strzyzéw
NIP: 8191652857, REGON: 180614580
www.ccmetal.pl

CC METAL S.C. Ryszard Cwiertniewicz, Mariusz Cieplak, Tropie 251, 38-100 Strzyz6w zaprasza do

ztozenia oferty na ustuge doradczg polegajaca na:
CZESC | - DZIALANIA ZWIAZANE Z PROJEKTOWANIEM PRODUKTOW:
A. Dziataniach zwigzanych ze wzmocnieniem wzorniczym obecnej oferty, w tym:

v' przeprowadzenie badan marketingowych,
v' opracowanie Design DNA dla linii produktéw — stanowiska dydaktyczne,
v zaprojektowanie nowych wzoréw stanowisk dydaktycznych spdjnych z Design DNA.

B. Dziataniach zwigzanych z zaprojektowaniem wiasnych produktéw — przestrzen

warsztatowa, w tym:

v' opracowanie projektu wzorniczego trzech szafek w podstawowych rozmiarach S, Mi L,
v zaprojektowanie elementéw wnetrza szafek.

C. Dziataniach zwigzanych zaprojektowaniem witasnych produktéw — przestrzern muzealna, w

tym:
v' opracowanie projektu wzorniczego i konstrukcyjnego podstawowych elementéw
sktadowych system.

CZESC Il - DZIAtANIA ZWIAZANE Z PROJEKTOWANIEM MARKI:
D. Dziataniach zwigzanych ze wzmocnieniem MARKI CC METAL, w tym:

E.

v zaprojektowanie nowego systemu identyfikacji wizualnej marki CC METAL (brand ID),

v'  zaprojektowanie wzoréw podstawowych akcydenséw, materiatéw wsparcia sprzedazy i
materiatéw promocyjnych,

v' opracowanie projektu architektury i funkcjonalnosci strony internetowej wraz z
projektami graficznymi w kilku wersjach jezykowych,

v zaprojektowanie katalogu (portfolio) prezentujacego wizualizacje nowych stanowisk
dydaktycznych,

v' zaprojektowanie katalogu przyktadowych realizacji inteligentnych  systemdw
przechowywania dla przestrzeni warsztatowych.

Dziataniach zwigzanych ze stworzeniem NOWEJ MARKI PRODUKTOWEJ, w tym:

v zaprojektowanie systemu identyfikacji wizualnej nowej marki produktowej (brand ID),

v zaprojektowanie wzoréw podstawowych akcydenséw i materiatéw promocyjnych,

v' opracowanie projektu architektury i funkcjonalnoéci strony internetowej wraz z
projektami graficznymi w kilku wersjach jezykowych,
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v' zaprojektowanie katalogu przektadowych realizacji inteligentnych  systemoéw
przechowywania dla przestrzeni muzealnych.
w ramach projektu pn. "WZROST KONKURENCYJNOSCI SPOtKI CC METAL W WYNIKU WDROZENIA
STRATEGII WZORNICZEJ" realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Polska Wschodnia, O$
Priorytetowa |: Przedsiebiorcza Polska Wschodnia, Dziatanie 1.4 Wzdér na konkurencje Il Etap,
Whiosek o dofinansowanie projektu nr: POPW.01.04.00-18-0015/18.

Postepowanie prowadzone jest w formie zapytania ofertowego zgodnie z zasadg konkurencyjnosci

obowigzujgcg w ramach Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéow w zakresie
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu
Spdéjnosci na lata 2014-2020.

Postepowanie ofertowe toczy sie z zachowaniem zasad wynikajgcych z art. 44 ust. 3 ustawy
z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz.U. z 2009 r., Nr 157, poz. 1240 ze zm.),
tj. w sposéb celowy i oszczedny, z zachowaniem zasad: uzyskania najlepszych efektéw z danych
naktadow i optymalnego doboru metod i Srodkéw stuzgcych osiggnieciu zatozonych celdw.

Niniejsze zapytanie ofertowe zostafo zamieszczone na stronie przedsiebiorstwa CC METAL S.C.
Ryszard Cwiertniewicz, Mariusz Cieplak pod adresem www.ccmetal.pl, na stronie www.parp.gov.pl

poprzez Lokalny System Informatyczny oraz na portalu Baza Konkurencyjnosci pod adresem
www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl.

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
Przedmiotem zapytania ofertowego jest zrealizowanie doradztwa polegajgcego na zaprojektowaniu
produktow, stworzeniu marki i zaprojektowaniu dziatan marketingowych.

Zamawiajgcy dopuszcza sktadania ofert czesciowych. Oferent moze ztozy¢ oferte na jedng lub dwie
czedci (CZESC | — Dziatania zwigzane z projektowaniem produktéw i CZESC Il — Dziatania zwigzane z
projektowaniem marki). Wybér ofert jest dokonywany odrebnie w stosunku do kazdej czesci.

OPIS ZAMAWIAJACEGO

Przedsiebiorstwo CC Metal od poczatku istnienia (2007 — jako osoba fizyczna prowadzgca dziatalnos¢
gospodarczg) zajmuje sie produkcjg metalowych wyrobow dla budownictwa oraz dziatalnoscig
projektowg. Doswiadczenia pozwolito rozszerzy¢ zakres dziatania i spotka cywilna, od poczatku swojej
dziatalnosci (2010 rok — zawigzanie spdtki) zajmuje sie projektowaniem fasad
wielkopowierzchniowych oraz produkcjg elementéw mocowan podkonstrukcji dla budownictwa.

I.  SZCZEGOLOWY ZAKRES UStUGI
CZESC | - DZIALANIA ZWIAZANE Z PROJEKTOWANIEM PRODUKTOW

A. DZIALANIA ZWIAZANE ZE WZMOCNIENIEM WZORNICZYM OBECNEJ OFERTY, w tym:
1. Przeprowadzenie badan marketingowych.

Ustuga dotyczy¢ bedzie przeprowadzenia badan marketingowych celem okreslenia zapotrzebowania
wsrdd m.in. uczelni wyzszych i szkét zawodowych na dane stanowiska badawcze z trzech dziedzin
nauki tj. trybologii, mechatroniki i wytrzymatosci elementu. Przedmiotem badania marketingowego
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winien by¢ rowniez watek skonfigurowania i zoptymalizowania stanowiska badawczego pod potrzeby
uzytkownika ostatecznego.

2. Opracowanie Design DNA dla linii produktow — stanowiska dydaktyczne.
Ustuga dotyczy¢ bedzie opracowania Design DNA (wizerunek produktéw) dla stanowisk
dydaktycznych. Zaprojektowany winien zosta¢ klucz wizerunku produktéw poprzez nadanie
stanowiskom dydaktycznych atrybutéw zwigzanych z

— forma / ksztattowaniem,
detalem,
materiatem/faktura,
kolorem,

VRN

grafikg / komunikacja.

5

Zaprojektowanie nowych wzoréw stanowisk dydaktycznych spéjnych z Design DNA.
Ustuga dotyczy¢ bedzie zaprojektowania nowych wzordéw stanowisk dydaktycznych spdjnych z Design
DNA. Zaprojektowana nowa linia produktéw, dzieki aplikacji wzornictwa przemystowego cechowac
sie bedzie: wysokg ergonomig, zwiekszong funkcjonalnoscig, dostosowaniem do potrzeb oséb
niepetnosprawnych oraz ponadprzecietng estetykg (spdjng z Design DNA).
Nowa linia produktéw spetniajgcych powyzsze zatozenia co do: funkcjonalnosci, ergonomii, estetyki i
dostosowania do potrzeb oséb niepetnosprawnych dedykowana jest dla nastepujgcych dziedzin
nauki:

v trybologii (badanie przektadni zebatych, badanie paskéw klinowych, badanie elementéw

uktadu napedowego),

v" mechatroniki (produkcja kompozytu),

v' wytrzymatosci elementu (badanie potaczeri roztacznych, badanie wytrzymatoéci na
zgniatanie, badanie sit $rub i nakretek, pomiar uscisku przektadni pasowych i zebatych).

Cechy produktow:

— wspdlny jezyk wizualny,

konsekwentne stosowanie zasad okreslonych w Design DNA,
geometryczne ksztattowanie stanowisk,

spdjnosc wizualna detali,

zastosowanie oznaczen,

dopracowanie proporcji i jakosci wykonania na najwyzszym poziomie,
zastosowanie ciemnej kolorystyki z jasniejszymi akcentami,
kolorystyka spdéjna z identyfikacjg wizualng marki,

zaznaczenie elementdw wyjgtkowych kolorem wyrdzniajgcym,
dbatosc¢ o estetyke elementdw graficznych,

R N N O 2 2R 2 4

intuicyjne oznakowanie przetgcznikdw sugerujgce ich funkcje.

Cechy funkcjonalne produktow:

— Ergonomia — zwiekszenie komfortu oraz bezpieczenstwa pracy (np. odseparowanie
uzytkownika od niebezpiecznych materiatéw badawczych).
— Dostosowanie do potrzeb oséb niepetnosprawnych.
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— Zwiekszenie funkcjonalnosci stanowisk.
— Zapewnienie odpowiednich warunkéw poznawczych, takich jak widocznos¢ i klarownosé
zachodzacych proceséw podczas badan.

Cechy estetyczne produktow:

— Zgodnos¢ z Design DNA.

Wszystkie realizowane ustugi projektowania nowych produktéw winny by¢ realizowane w
nastepujgcych etapach projektowych:

a) Budowanie zatozen projektowych
Celem etapu jest opracowanie zatozen projektowych dla nowych produktéw, poszukiwanie innowacji
produktowej, na ktérej mozna zbudowac unikalng wartosc.

b) Projekty koncepcyjne
Celem etapu jest opracowanie kilku koncepcji projektowych zréznicowanych ze wzgledu na forme,
styl, funkcjonalnosci z ktérych zostang wybrane najlepsze do dalszej realizacji. Na kazdy jeden z 3
wzorow produktow winno przypada¢ minimum 2 propozycje projektow koncepcyjnych. Zatem
wykonawca winien przedstawic co najmniej 6 propozycji projektow koncepcyjnych.

c) Projekty szczegétowe
Celem etapu jest opracowanie finalnych projektéw wzorniczych oraz przekazanie ich do konstrukgji
wyrobu.

B. DZIALANIA ZWIAZANE Z ZAPROJEKTOWANIEM WtASNYCH PRODUKTOW - PRZESTRZEN
WARSZTATOWA, w tym:
1. Opracowanie projektu wzorniczego trzech szafek w podstawowych rozmiarach S, M L.

Ustuga dotyczy¢ bedzie zaprojektowania trzech bryt wyjsciowych w trzech podstawowych
elementach:

v' S—szafka wiszaca,

v" M-komoda,

v' L-duza szafa dwuskrzydtowa.

Trzy podstawowe formy mogg by¢ modyfikowane w zaleznosci od przeznaczenia, funkcji lub formy w
zaleznosci do jakiej branzy bedg oferowane. Koncepcja produktu uwzglednia kastomizacje wnetrza
szafek w zaleznosci od potrzeb uzytkownika. Zamawiajacy na etapie realizacji ustugi doradczej w
konsultacji z Wykonawcg wybierze branze dla ktérych Wykonawca zobowigzany bedzie do
przedstawienia co najmniej 2 modyfikacji w zaleznych od przeznaczenia. Przyktadowa kastomizacja
dotyczy¢ moze np. branzy lakierniczej, gdzie zaprojektowany produkt winien zapewniaé
bezpieczenstwo pracy ze srodkami chemicznymi.

Inteligentne systemy przechowywania dla przestrzeni warsztatowych dedykowane sg do branz tj. np.:
¢ LAKIERNICTWO - dla branzy tej istotng role odegra system zapewniajgcy bezpieczenstwo pracy ze
srodkami chemicznymi, mozliwos¢ integracji mebli z wyciggami, liczne zabezpieczenia dostepu,
uwzglednienie sposobu o$wietlenia (tworzenie optymalnego srodowiska pracy).

¢ ODLEWNICTWO - dla branzy tej kluczowe bedg rozwigzania dedykowane przechowywaniu sprzetu
recznego do obrdbki, dodatkowg wartosciag moze by¢é automatyka - bramka beacon gateway
zapewniajgca m.in. mozliwos$¢ kontrolowania zuzycia sprzetu oraz ochrone przed kradzieza.
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¢ MECHANIKA SAMOCHODOWA - dla branzy tej szczegdlnie wazna bedzie duza liczba schowkdéw na
drobiazgi, potki na klucze i inne narzedzia specjalistyczne, a takze mozliwo$¢ wtasnej kastomizacji
wystroju wnetrza np. pod dang marke samochodu w przypadku autoryzowanych warsztatow.

e NAPRAWA | KONSERWACJA ROWEROW - dla branzy tej najbardziej przydatnymi cechami systemu
beda: mobilnos¢ obiektow, tatwy dostep oraz duza liczba schowkdéw z praktycznymi podziatkami
(mate czesci).

e NAPRAWA | KONSERWACIJA £tODZI SPORTOWYCH - w branzy tej kastomizacja rozwigzan opierac sie
bedzie o mozliwos¢ integracji mebli z wysiegnikami oraz wyciggami wentylacyjnymi, zapewnienie
mobilnosci rozwigzan, stworzenie dedykowanych akcesoriow w postaci uchwytéw, wieszakéw na
narzedzia do pracy recznej, a takie zapewnienie bezpieczenstwa przechowywania s$rodkéw
chemicznych (z wtéknem szklanym i zywicg).

Rozwdj funkcji jest uzalezniony od przeznaczenia:

v szafka narzedziowa — komoda z szufladami (podziaty wewnatrz),

v' szafka serwisowa — szafa dwuskrzydtiowa (L) z pojemnikami, szufladami i panelami
perforowanymi,

v szafka na chemikalia — dodatkowe wzmocnienie konstrukcji, wanna ociekowa na chemikalia,
wentylacja,

v szafka o wzmocnionej konstrukcji — profil wzmacniajacy, wzmocnione zawiasy, zastosowanie
zamka (zabezpieczenia),

v szafka na substancje szkodliwe — cynkowane wanienki, wzmocniony zamek, ergonomiczny
uchwyt umozliwiajgcy otwieranie i zamykanie w rekawicach roboczych.

Cechy produktow:

— KASTOMIZACJA — wyrazajgca sie poprzez dostosowanie funkcjonalnosci i formy obiektéw do
poszczegdlnych branz.

— ERGONOMIA — wyrazajaca sie w szczegdlnym dostosowaniu formy do potrzeb uzytkownika
koncowego.

— BEZPIECZENSTWO - wyrazajgce sie poprzez projektowanie systemu wzgledem
obowigzujgcych, specyficznych dla danej branzy norm BHP.

— WYTRZYMALOSC — wyrazajaca sie poprzez zastosowanie najwyzszej jakoéci materiatéw a
takze optymalng konstrukcje wedtug przeznaczenia zaleznego od branzy, dla jakiej obiekt
bedzie oferowany.

Cechy funkcjonalne produktow:

— obiekty winny wpisywac sie w standardowe wymiary mebli warsztatowych,

— obiekty winny dostosowane by¢ do specyficznych branz — produkt niszowy,

— kastomizacja wnetrza szafek — wybér ilosci potek, schowkoéw, perforowanego panelu itp.
zaleznie od branzy,

— kastomizacja frontu (drzwi) szafki — wybdr sposobu otwierania (przesuwny, uchylny,
zaluzjowy itp.) oraz wybér drzwi z przeszkleniem, badz bez przeszklenia,

A

kastomizowane akcesoria dodatkowe np. uchwyt na recznik jednorazowy,

\A

ergonomii formy, gtéwnie przy projektowaniu uchwytéw i krawedzi,

\A

bezpieczenstwo uzytkowania poprzez dopracowanie detali konstrukcyjnych oraz dbatos¢ o
jakos¢ wykonczenia,
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— wytrzymata konstrukcja: stabilnos¢ obiektéw przy jednoczesnym uwzglednieniu wagi.

Cechy estetyczne produktow:

— minimalizm formy, dopracowane detale, precyzyjnie spasowane,
— spdjnosc stylistyczna systemu,

— wysokiej jakosci wykoriczenie powierzchni,

— projekt kolorystyki systemu.

Wszystkie realizowane ustugi projektowania nowych produktéw winny by¢ realizowane w
nastepujgcych etapach projektowych:

a) Budowanie zatozen projektowych
Celem etapu jest opracowanie zatozen projektowych dla nowych produktow, poszukiwanie innowacji
produktowej, na ktérej mozna zbudowac unikalng wartosc.

b) Projekty koncepcyjne
Celem etapu jest opracowanie kilku koncepcji projektowych zréznicowanych ze wzgledu na forme,
styl, funkcjonalnosci z ktérych zostang wybrane najlepsze do dalszej realizacji. Na kazdy jeden z 3
wzorow elementow kolekcji winno przypada¢ minimum 3 propozycje projektow koncepcyjnych.
Zatem wykonawca winien przedstawic co najmniej 9 propozycji projektéw koncepcyjnych.

c) Projekty szczegétowe
Celem etapu jest opracowanie finalnych projektéw wzorniczych oraz przekazanie ich do konstrukgcji
wyrobu.

2. Zaprojektowanie elementéw wnetrza szafek.
Ustuga dotyczy¢ bedzie zaprojektowania elementéw wnetrza szafek. Projekt wzorniczy winien
uwzgledniaé¢ elementy wnetrza szafek tj. potki, wieszaki, wanienki i panele perforowane.
Zaprojektowane elementy wnetrza szafek winny byc¢ skorelowane z wybranymi branzami.

C. DZIAtANIA ZWIAZANE Z ZAPROJEKTOWANIEM WtASNYCH PRODUKTOW - PRZESTRZEN
MUZEALNA, w tym:
1. Opracowanie projektu wzorniczego i konstrukcyjnego podstawowych elementow

sktadowych systemu.
Ustuga dotyczy¢ bedzie zaprojektowania (wzorniczo i konstrukcyjnie) elementéow sktadowych
systemu do przechowywania zbioréw muzealnych tj.:
v regat/komoda z szufladami na obiekty matogabarytowe,
v’ regat stacjonarny,
v listwy segregacyjne/organizery do szuflad.

Wiasciwa opieka nad zbiorami wymaga optymalizacji warunkdow przechowywania obiektéw w
magazynach muzealnych, zapleczach galerii sztuki, garderobach teatralnych (przechowywanie
kostiumoéw i rekwizytéw) czy nawet strychach, dzwonnicach bgdz podziemiach kosciotéw (eksponaty
sztuki sakralnej). Zamawiajacy na etapie realizacji ustugi doradczej w konsultacji z Wykonawcag
wybierze szczegdtowe zastosowanie dla ktdrych Wykonawca zobowigzany bedzie do przedstawienia
co najmniej 2 modyfikacji w zaleznych od przeznaczenia. Dla przyktadu zaprojektowana przestrzen
muzealna dedykowana do przechowywania zbiorow wymagajgcych odpowiedniego oswietlenia
winna uwzglednia¢ mozliwos$¢ sterowania temperaturg, intensywnoscig i rodzajem Swiatfa.
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Obiekty do przechowywania zbioréw muzealnych nalezy podzielic ze wzgledu na sposéb
przechowywania:

v

v

v

obiekty lezgce (matogabarytowe, np. grafiki, mapy, elementy sztuki uzytkowej) — komody,
regaty z szufladami, szafki zabudowane,

obiekty lezgce/stojagce (mate i $rednie gabaryty, np. rzezby, rzemiosto artystyczne,
przedmioty sztuki sakralnej) — regaty stacjonarne z regulowanymi pétkami,

obiekty wiszgce (Srednie gabaryty, np. obrazy na krosnach) — regaty muzealne na
prowadnicach (obiekt ruchomy),

obiekty rolowane (wielkogabarytowe, np. gobeliny, obrazy, tkaniny) — stelaz watkowy.

Cechy produktow:

%

Ergonomiczna i atrakcyjna wizualnie forma.

Cechy funkcjonalne produktow:

%

Ll

Ll

L

L

wytrzymata konstrukcja (stabilno$¢ obiektéw wptywa na bezpieczne przechowywanie
cennych zbioréw),

szafki winny by¢ czyste mikrobiologicznie,

ergonomia zasiegow, ktéra uwzglednia prace podczas obstugi obiektow przez muzealnikow
(drozne ciagi komunikacyjne w uktadzie systemu),

kastomizacja regatéw stacjonarnych (mozliwos$¢ doboru ilosci, wielkosci i ksztattu potek
wewnetrznych),

automatyczny system otwierania i zamykania regatéw szufladowych,

mozliwo$¢ doposazenia obiektéw zabudowanych (np. gabloty, szafy) w oprogramowanie
monitorujace stan ich zawartosci,

zabezpieczenie systemu przechowywania poprzez uwzglednienie zamkdw, alarméw i innych
operacji majacych na celu ochrone zbioréw,

osSwietlenie wnetrza obiektéw do przechowywania uwzgledniajgce mozliwos¢ sterowania
temperaturg, intensywnoscig i rodzajem swiatta,

szczelna zabudowa,

miejsce na oznakowanie obiektow (np. miejsce na froncie szuflady przeznaczone na opis
przechowywanego w niej eksponatu),

kastomizacja frontu szafek np. przeszklenia,

mobilno$¢ wybranych elementéow systemu (ruchomy regat na szynach przeznaczony dla
eksponatow wiszgcych badz mozliwos$¢ wyjmowania potek z regatéow szufladowych).

Cechy estetyczne produktow:

%

spojnosc stylistyczna systemu,

— wysokiej jakosci materiaty,

%

minimalizm formy i dbatos¢ o detale.

Wszystkie realizowane ustugi projektowania nowych produktéw winny by¢ realizowane w
nastepujgcych etapach projektowych:

a)

Budowanie zatozen projektowych
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Celem etapu jest opracowanie zatozen projektowych dla nowych produktow, poszukiwanie innowacji
produktowej, na ktérej mozna zbudowac unikalng wartoscé.

b) Projekty koncepcyjne
Celem etapu jest opracowanie kilku koncepcji projektowych zréznicowanych ze wzgledu na forme,
styl, funkcjonalnosci z ktérych zostang wybrane najlepsze do dalszej realizacji. Na kazdy jeden z 3
wzorow elementow kolekcji winno przypadaé¢ minimum 3 propozycje projektow koncepcyjnych.
Zatem wykonawca winien przedstawic co najmniej 9 propozycji projektow koncepcyjnych.

c) Projekty szczegétowe
Celem etapu jest opracowanie finalnych projektéw wzorniczych oraz przekazanie ich do konstrukcji
wyrobu.

CZESC Il - DZIAtANIA ZWIAZANE Z PROJEKTOWANIEM MARKI

D. Dziataniach zwigzanych ze wzmocnieniem MARKI CC METAL?, w tym:
1. Zaprojektowanie nowego systemu identyfikacji wizualnej marki CC METAL (brand ID).
W ramach pozycji winien zosta¢ wykonany projekt graficzny nowego systemu identyfikacji wizualnej

marki CC METAL (brand ID). Uspdjnienie wizerunku firmy na poziomie identyfikacji wizualnej (projekt
koncepcyjny i szczegdétowy ID marki) ma na celu zapewnié¢ firmie rozpoznawalnos$¢ na rynku, a
zarazem umocnic jej pozycje. Opracowana ksiega marki winna zawiera¢ opis budowy logo i przyktady
jak nalezy znak stosowac dla prawidtowego uzywania oraz winna stanowi¢ jeden z podstawowych
dokumentéw dziatu marketingowego przedsiebiorstwa w zakresie znakowania materiatéw
promocyjnych oraz produktow.

2. Zaprojektowanie wzorow podstawowych akcydensow, materiatdw wsparcia sprzedazy i
materiatéw promocyjnych.

W ramach pozycji winien zosta¢ wykonany projekt wzoréw podstawowych akcydenséw, materiatéw
wsparcia sprzedazy i materiatéw promocyjnych. Zaprojektowanie wzoréw materiatéw promocyjnych
we wiasciwy sposob oddziatywujgcych na odbiorcow produktow firmy, przekazujgcych im informacje,
ktore majg w odpowiednim stopniu zwiekszy¢ wiedze na temat produktéw oraz samej firmy jest
kluczowym dziataniem dla podwyzszenia konkurencyjnosci przedsiebiorstwa na rynku tj. np. katalogi i
materiaty wizerunkowe w postaci papieru firmowego, teczek i wizytowek.

3. Opracowanie projektu architektury i funkcjonalnosci strony internetowej wraz z projektami
graficznymi w kilku wersjach jezykowych.
W ramach pozycji winien zosta¢ wykonany projekt architektury i funkcjonalnosci wraz z projektami
graficznymi strony internetowej dla marki CC METAL w kilku wersjach jezykowych wraz z
przyktadowymi narzedziami:
v' wizualizacjami 3D przyktadowych projektéw i realizacji w zakresie ustug projektowo-
wykonawczych,
v' wersjami elektronicznymi katalogéw i broszur do pobrania oraz przegladania online.
Stworzenie projektu strony internetowej marki CC Metal jako elementu promocji we witasciwy
sposOb oddziatywujacej na odbiorcéw produktéw firmy, przekazujgcej im informacje, ktére majg w

! DZIAtANIA ZWIAZANE ZE WZMOCNIENIE MARKI CC METAL ODNOSZA SIE DO STANOWISK DYDAKTYCZNYCH
I PRZESTRZENI WARSZTATOWYCH.
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odpowiednim stopniu zwiekszy¢ wiedze na temat produktéw oraz samej firmy jest kluczowym
dziataniem dla podwyzszenia konkurencyjnosci przedsiebiorstwa na rynku.

4. Zaprojektowanie katalogu (portfolio) prezentujgcego wizualizacje nowych stanowisk
dydaktycznych.
W ramach pozycji winien zosta¢ wykonany projekt katalogu (portfolio) prezentujgcy wizualizacje
nowych stanowisk dydaktycznych. Projekt katalogu ma za zadanie prezentacje funkcjonalnosci
rozwigzan oraz ekspozycje nowej, atrakcyjnej formy zgodnej z zasadami wczes$niej opracowanego
Design DNA.

5. Zaprojektowanie katalogu przyktadowych realizacji inteligentnych  systemow
przechowywania dla przestrzeni warsztatowych.

W ramach zadania winien zosta¢ wykonany projekt graficzny katalogu prezentujgcego wizualizacje
catosci inteligentnego systemu przechowywania dla przestrzeni warsztatowych. Opracowanie
projektu graficznego katalogu we wtasciwy sposob oddziatywujgcego na odbiorcéw produktow firmy,
przekazujgcych im informacje, ktére majg w odpowiednim stopniu zwiekszy¢ wiedze na temat
produktow oraz samej firmy jest kluczowym dziataniem dla podwyzszenia konkurencyjnosci
przedsiebiorstwa na rynku.

E. Dziataniach zwigzanych ze stworzeniem NOWEJ MARKI PRODUKTOWEJ?, w tym:
1. Zaprojektowanie systemu identyfikacji wizualnej nowej marki produktowej (brand ID).

W ramach pozycji winien zosta¢ wykonany projekt graficzny nowego systemu identyfikacji wizualnej
dla nowej marki (brand ID). Uspdjnienie wizerunku firmy na poziomie identyfikacji wizualnej ma na
celu zapewnié firmie rozpoznawalno$¢ na rynku, a zarazem umocni¢ jej pozycje. Opracowana ksiega
marki winna zawiera¢ opis budowy logo i przyktady jak nalezy znak stosowaé dla prawidtowego
uzywania oraz winna stanowi¢ jeden z podstawowych dokumentow dziatu marketingowego
przedsiebiorstwa w zakresie znakowania materiatéw promocyjnych oraz produktow.

2. Zaprojektowanie wzoréw podstawowych akcydensow i materiatdw promocyjnych.

W ramach pozycji winien zosta¢ wykonany projekt wzoréw podstawowych akcydenséw i materiatéw
promocyjnych. Zaprojektowanie wzoréw materiatdw promocyjnych we wilasciwy sposdb
oddziatywujgcych na odbiorcéw produktow firmy, przekazujgcych im informacje, ktére majg w
odpowiednim stopniu zwiekszy¢ wiedze na temat produktow oraz samej firmy jest kluczowym
dziataniem dla podwyzszenia konkurencyjnosci przedsiebiorstwa na rynku tj. np. katalogi i ulotki
dostepne w kilku jezykach obcych wraz z planem kolportacji, materiaty wizerunkowe w postaci
teczek, wizytowek i papieru firmowego oraz doktadnie opracowane instrukcje obstugi.

3. Opracowanie projektu architektury i funkcjonalnosci strony internetowej wraz z projektami
graficznymi w kilku wersjach jezykowych.

W ramach pozycji winien zostaé¢ wykonany projekt architektury i funkcjonalnosci strony internetowe;j

wraz z projektami graficznymi wykonanymi w kilku wersjach jezykowych — m.in. w jezyku angielskim i

niemieckim. Stworzenie projektu strony internetowej dla nowej marki produktowej jako elementu

2 DZIAtANIA ZWIAZANE ZE STWORZENIEM NOWEJ MARKI PRODUKTOWEJ ODNOSZA SIE DO PRZESTRZENI
MUZEALNYCH.
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promocji we witasciwy sposdb oddziatywujgcej na odbiorcow produktéw firmy, przekazujgcej im
informacje, ktére majg w odpowiednim stopniu zwiekszy¢ wiedze na temat produktéw oraz samej
firmy jest kluczowym dziataniem dla podwyzszenia konkurencyjnosci przedsiebiorstwa na rynku.

4. Zaprojektowanie katalogu przektadowych realizacji inteligentnych systemow
przechowywania dla przestrzeni muzealnych.

W ramach pozycji winien zosta¢ wykonany projekt graficzny katalogu prezentujgcego przyktadowe
rozwigzania systemowe z opisem funkcji oraz wyjgtkowosci formy poprzez np. wykonczenie detali i
dodatkowe rozwigzania sprzyjajace fatwemu uzytkowaniu. Katalog bedzie zbiorem inspiracji dla
potencjalnego klienta. Opracowanie projektu graficznego katalogu we wilasciwy sposdb
oddziatywujgcego na odbiorcéw produktéw firmy, przekazujacych im informacje, ktére majg w
odpowiednim stopniu zwiekszy¢ wiedze na temat produktow oraz samej firmy jest kluczowym
dziataniem dla podwyzszenia konkurencyjnosci przedsiebiorstwa na rynku.

F. WYMOGI CO DO ZESPOtU ODPOWIEDZIALNEGO ZA REALIZACIE UStUG
CZESC | - Dziatania zwigzane z projektowaniem produktéw:
Zespo6t odpowiedzialny za realizacje ustugi sktadaé sie powinien z co najmniej nastepujgcych
specjalistow:

a) Project Manager,

b) Projektant 2D i 3D,

c) Projektant produktu,

d) Specjalista ds. materiatéw,

e) Specjalista ds. technologii.
Minimalny skfad zespotu to 3 osoby — jedna osoba moze petni¢ 2 funkcje w zespole (np. projektant
produktu moze petnié rowniez funkcje project managera).
Wymagania co do zespotu to m.in.: co najmniej 2 lata doswiadczenia kazdego z cztonkéw w pracy w
zakresie projektowania produktéw.

CZESC Il - Dziatania zwigzane z projektowaniem marki:
Zespo6t odpowiedzialny za realizacje ustugi sktadaé sie powinien z co najmniej nastepujgcych
specjalistow:

a) Project Manager,

b) Specjalista ds. strategii marki,

c) Copywriter,

d) Specjalista ds. marketingu,

e) Projektant 2D/3D.
Minimalny sktad zespotu to 3 osoby — jedna osoba moze petnic¢ 2 funkcje w zespole (np. specjalista
ds. strategii marki moze petnic¢ réwniez funkcje specjalisty ds. marketingu).
Wymagania co do zespotu to m.in.: co najmniej 2 lata doswiadczenia kazdego z cztonkéw w pracy w
zakresie projektowania marki.

G. SPOTKANIA KONSULTACYINE

Ustugi powinny odbywac sie przy aktywnej wspotpracy ze Zleceniodawcg. W zwigzku z powyzszym w
trakcie realizacji ustug konieczne beda co najmniej 3 spotkania konsultacyjne ekspertéw Wykonawcy
z przedstawicielami Zleceniodawcy (w odniesieniu do kazdej czesci z osobna).
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Wymagania w zakresie spotkan konsultacyjnych:
— w spotkaniach musi kazdorazowo bra¢ udziat co najmniej 2 osoby sposréd zespotu
odpowiedzialnego za realizacje ustugi,
— kazde spotkanie trwac bedzie co najmniej 3 godziny (180 minut),
— Zamawiajacy o spotkaniu winien powiadomié¢ Wykonawce co najmniej 2 dni robocze przed
planowanym terminem spotkania. W trakcie realizacji ustugi Wykonawca moze maksymalnie
dwa razy dokonac¢ zmiany terminu spotkania ustalonego przez Zamawiajgcego.

H. METODOLOGIA REALIZACII UStUGI

CZESC | - Dziatania zwigzane z projektowaniem produktéw:
Metodologia realizacji ustugi winna uwzgledniaé wszystkie wyszczegdlnione informacje w niniejszym

zapytaniu, w tym m.in.:

— specyfike realizacji ustugi,

— zakres prac projektowych,

— specyfike zatozen projektowych i konstrukcyjnych,

— specyfike branzy.
Metodologia winna zostaé¢ szczegétowo opisana w dokumencie Plan realizacji ustugi. Do zadan
Oferentéw nalezy odpowiednie przedstawienie metodologii realizacji ustugi i uzasadnienie, iz jest ona
adekwatna do przedmiotu niniejszego zapytania ofertowego oraz do branzy, w ktorej dziata
Zamawiajgcy. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos$¢ odrzucenia ofert, w przypadku, gdy uzna, iz
zaproponowana metodologia jest nieadekwatna do zakresu realizacji ustugi lub do branzy
Zamawiajgcego. Oferenci winni zastosowac sie do minimalnych limitow znakéw w zakresie opisania
metodologii realizacji ustugi oraz uzasadnienia metodologii.

CZESC Il - Dziatania zwigzane z projektowaniem marki:
Metodologia realizacji ustugi winna uwzgledniaé wszystkie wyszczegdlnione informacje w niniejszym

zapytaniu, w tym m.in.:

— specyfike realizacji ustugi,

— zakres prac projektowych,

— specyfike zatozen projektowych dot. wzmocnienia i stworzenia marki,

— specyfike branzy.
Metodologia winna zostaé¢ szczegétowo opisana w dokumencie Plan realizacji ustugi. Do zadan
Oferentéw nalezy odpowiednie przedstawienie metodologii realizacji ustugi i uzasadnienie, iz jest ona
adekwatna do przedmiotu niniejszego zapytania ofertowego oraz do branzy, w ktorej dziata
Zamawiajgcy. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢é odrzucenia ofert, w przypadku, gdy uzna, iz
zaproponowana metodologia jest nieadekwatna do zakresu realizacji ustugi lub do branzy
Zamawiajgcego. Oferenci winni zastosowac sie do minimalnych limitow znakéw w zakresie opisania
metodologii realizacji ustugi oraz uzasadnienia metodologii.

I. INFORMACIE DODATKOWE
Oferent winien przedstawi¢ proponowany przez siebie do realizacji Plan realizacji ustugi zgodnie z
zatgczonym wzorem. Plan w szczegdlnosci odnosi sie do:

e zakresu merytorycznego realizowanej ustugi,

e harmonogramu realizowanej ustugi,
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przypisania poszczegélnych ekspertéw do zadan,
wskazania metodologii realizowanej ustugi.

WSPOLNY StOWNIK ZAMOWIEN (CPV):

85312320-8 — ustugi doradztwa,
73220000-0 — ustugi doradcze w zakresie rozwoju,

79421200-3 — ustugi projektowe inne niz w zakresie robét budowlanych,

79340000-9 — ustugi reklamowe i marketingowe.

TERMIN WYKONANIA PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Ustuga musi zostaé zrealizowana maksymalnie do dnia 31.03.2019 r. Planowana data podpisania

umowy Swiadczenia ustug — | potowa wrzesnia 2018 r.

Niedotrzymanie okreslonego terminu wigzato sie bedzie z naliczaniem kar umownych w wymiarze

200 PLN za kazdy przekroczony dzien. W przypadku, gdy opdznienie na jakimkolwiek etapie realizacji

zamowienia przekroczy 30 dni Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$é rozwigzania umowy z winy

Wykonawcy.

V.

WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU

O realizacje powyzej opisanej ustugi mogg sie ubiega¢ wszystkie podmioty, ktore:
OBLIGATORYJNE DLA CZESCI 1 i Il:

a)

Nie sg powigzane z Zamawiajgcym osobowo lub kapitatowo, tzn. nie wystepujg wzajemne
powigzania miedzy Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w
imieniu Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci

zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a

wykonawcg, polegajgce w szczegdlnosci na:

— uczestniczeniu w spoétce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spétki osobowej,

— posiadaniu udziatéw lub co najmniej 5% akgji,

— petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta,
petnomocnika,

— pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢
uzasadnione watpliwosci, co do bezstronnosci w wyborze wykonawcy, w szczegdlnosci
pozostawanie w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w
linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w
stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

OBLIGATORYJNE DLA CZESCI I:

a)

b)

c)

d)

Dysponujg co najmniej 3-osobowym zespotem projektowym spetniajgcym wymogi okreslone
w zapytaniu ofertowym.

Przedstawig plan (metodyke) realizacji ustugi, ktora jest adekwatna do przedmiotu
zamodwienia i branzy, w ktdrej dziata Zamawiajacy.

Posiadajg udokumentowane doswiadczenie w projektowaniu systemow przechowywania dla
przestrzeni muzealnych — co najmniej 1 produkt zaprojektowany i wdrozony na rynek.
Posiadajg udokumentowane doswiadczenie w projektowaniu wzorniczym produktéw
sterowanych elektronicznie — co najmniej 3 produkty zaprojektowane i wdrozone na rynek.
Posiadajg udokumentowane doswiadczenie w projektowaniu produktéow o konstrukgji
metalowe] — co najmniej 3 produkty zaprojektowane i wdrozone na rynek.
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f)

Posiadajg udokumentowane doswiadczenie w zakresie realizacji co najmniej 3 ustug
zwigzanych z projektowaniem produktow, gdzie wartos¢ kazdej ustugi wyniosta co najmniej
25 tys. PLN netto.

OBLIGATORYJNE DLA CZESCI Il:

a)

b)

c)

d)

e)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

Dysponujg co najmniej 3-osobowym zespotem projektowym spetniajgcym wymogi okreslone

w zapytaniu ofertowym.

Przedstawig plan (metodyke) realizacji ustugi, ktora jest adekwatna do przedmiotu

zamodwienia i branzy, w ktdrej dziata Zamawiajacy.

Posiadajg udokumentowane doswiadczenie w projektowaniu lub przeprojektowaniu co

najmniej 3 marek produktowych, ktére zostaty wdrozone na rynek w ciggu ostatnich 5 latach.

Posiadajg udokumentowane doswiadczenie w zakresie realizacji co najmniej 3 ustug dot.

kompleksowego zaprojektowania nowej badz zredefiniowania funkcjonujgcej marki, ktore

zostaty wdrozone w ciggu ostatnich 5 latach na rynek, a ktorych realizacja sktadata sie z

nastepujgcych elementow:

— opracowanie projektu graficznego identyfikacji wizualnej nowej marki wraz z wzorami
akcydensdow i materiatéw promocyjnych

— opracowanie katalogu,

— zaprojektowanie struktury strony internetowej dla marki.

Posiadajg udokumentowane doswiadczenie w zakresie realizacji co najmniej 3 ustug

zwigzanych z projektowaniem lub przeprojektowaniem marki, gdzie wartos¢ kazdej ustugi

wyniosta co najmniej 20 tys. PLN netto w ciggu ostatnich 5 lat.

WARUNKI DODATKOWE
Prowadzenia dokumentacji zgodnie z wytycznymi obowigzujgcymi dla Programu
Operacyjnego Polska Wschodnia 2014-2020.
Poddania sie niezapowiedzianym kontrolom przez PARP badz? inne instytucje zaangazowane
W proces zarzadzania funduszami UE.
Zmiana cztonkéw zespotu realizujgcego ustuge bedacg przedmiotem niniejszego zapytania
ofertowego moze by¢ dokonana wytgcznie za pisemng zgodg Zamawiajacego.
Niedopuszczalna jest zmiana kadry na osoby o mniejszym doswiadczeniu czy nizszych
kompetencjach. W sytuacjach losowych zwigzanych ze zmiang kadry Wykonawca winien do
pisma z prosbg o zmiane dostarczy¢ komplet obiektywnych dokumentéw potwierdzajgcych
okolicznosci losowe (np. zaswiadczenie z pobytu w szpitalu).
Wykonawca po zrealizowaniu ustugi przeniesie na Zamawiajgcego cato$¢ praw autorskich,
majatkowych, twérczych i praw zaleznych w zakresie wszelkich utwordow powstatych w
wyniku przeprowadzenia ustugi.
Wykonawca bedzie zobligowany do podpisania klauzuli poufnosci w zakresie tajemnic
Zamawiajgcego. Konsekwencjg ztamania tej klauzuli beda kary finansowe dla Wykonawcy w
wysokosci 100 tysiecy ztotych (stownie: sto tysiecy ztotych).
Do opracowanych materiatéw w ramach ustugi uwagi wnosi¢ mozie Zamawiajgcy -
Wykonawca winien uwzgledni¢ wskazane uwagi i zastrzezenia.
W ramach wynagrodzenia za $wiadczong ustuge doradczo-projektowa odrebnie dla kazdej
czesci Wykonawca winien skalkulowa¢ wszelkie koszty ponoszone w zwigzku z realizacjg
ustugi m.in.:

e wynagrodzenie Wykonawcy,
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h)

VI.

e opracowanie i wydruk materiatéw dotyczacych procesu projektowego,
e co najmniej 3-krotny dojazd do Zamawiajgcego (w zwigzku z koniecznoscig
zrealizowania spotkan konsultacyjnych),
e wydatki biezgce zwigzane z pracg Wykonawcy — telefon, materiaty biurowe itp.
Po zakonczeniu $wiadczenia ustugi Wykonawca winien przedstawic:
e kolorowe wizualizacje projektéw wzorniczych,
e petng dokumentacjg projektows,
e dokumentacje wykonawczg,
e powyzsza dokumentacja winna by¢ dostarczona na zewnetrznym nosniku danych w
formacie .pdf.
Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ prowadzenia biezgcego nadzoru na kazdym etapie
realizacji zamodwienia. Sposdb i rodzaj nadzoru beda doprecyzowane przed podpisaniem
umowy.

WYMAGANE ZAtACZNIKI

Oferent, aby mdgt ubiegac sie o realizacje powyzszej ustugi musi ztozy¢ nastepujgce dokumenty:
OBLIGATORYJNE DLA CZESCI 1 i Il:

a)
b)

c)

Formularz ofertowy — zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego.

Oswiadczenie o braku powigzan osobowych lub kapitatowych pomiedzy Oferentem
a Zamawiajgcym — zafqcznik nr 2 do zapytania ofertowego.

Aktualny wypis z Krajowego Rejestru Sgdowego lub wypis z centralnej ewidencji i informacji o
dziatalnosci gospodarczej lub inny dokument zaswiadczajacy o prowadzonej dziatalnosci, nie
starszy niz trzy miesigce.

OBLIGATORYJNE DLA CZESCI I:

a)

b)

d)

f)

CV os6b dedykowanych do realizacji ustugi spetniajgcych wymogi wskazane w niniejszym
zapytaniu ofertowym. W przypadku zaangazowania o0séb na podstawie umow
cywilnoprawnych nalezy przedstawi¢ deklaracje tych osdb w zakresie wspétpracy wraz z
informacja, iz posiadajg one wiedze o sktadanej ofercie. Wymdg ten nie obowigzuje w
przypadku wykazywania osOb zatrudnionych na podstawie uméw o prace badz
wtascicieli/wspdlnikdw Oferenta.

Plan realizacji ustugi — zgodnie z zatgczonym wzorem dokumentu — zafgcznik nr 3(I) do
zapytania ofertowego.

Zestawienie potwierdzajgce, iz Oferenci posiadajg udokumentowane doswiadczenie w
projektowaniu systemoéw przechowywania dla przestrzeni muzealnych (co najmniej 1
produkt zaprojektowany i wdrozony na rynek) — zatqcznik nr 4(1) do zapytania ofertowego.
Zestawienie potwierdzajgce, iz Oferenci posiadajg udokumentowane doswiadczenie w
projektowaniu wzorniczym produktéw sterowanych elektronicznie (co najmniej 3 produkty
zaprojektowane i wdrozone na rynek) — zafgcznik nr 5(1) do zapytania ofertowego.
Zestawienie potwierdzajgce, iz Oferenci posiadajg udokumentowane doswiadczenie w
projektowaniu produktéw o konstrukcji metalowej (co najmniej 3 produkty zaprojektowane i
wdrozone na rynek) — zatgcznik nr 6(1) do zapytania ofertowego.

Zestawienie potwierdzajgce, iz Oferenci posiadajg udokumentowane doswiadczenie w
realizacji co najmniej 3 ustug zwigzanych z projektowaniem produktow, gdzie wartos$¢ kazdej
ustugi wyniosta co najmniej 25 tys. PLN netto — zatqgcznik nr 7(1) do zapytania ofertowego.

OBLIGATORYJNE DLA CZESCI Il:
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a) CV oséb dedykowanych do realizacji ustugi spetniajgcych wymogi wskazane w niniejszym
zapytaniu ofertowym. W przypadku zaangazowania o0séb na podstawie umow
cywilnoprawnych nalezy przedstawi¢ deklaracje tych osob w zakresie wspétpracy wraz z
informacja, iz posiadajg one wiedze o sktadanej ofercie. Wymdg ten nie obowigzuje w
przypadku wykazywania o0sd6b zatrudnionych na podstawie uméw o prace badz
wtascicieli/wspdlnikdw Oferenta.

b) Plan realizacji ustugi — zgodnie z zataczonym wzorem dokumentu — zafqcznik nr 3(ll) do
zapytania ofertowego.

c) Zestawienie potwierdzajgce, iz Oferenci posiadajg udokumentowane doswiadczenie w
projektowaniu lub przeprojektowaniu co najmniej 3 marek produktowych, ktére zostaty
wdrozone na rynek w ciggu ostatnich 5 lat — zatqcznik nr 4(11) do zapytania ofertowego.

f) Zestawienie potwierdzajgce, iz Oferenci posiadajg udokumentowane doswiadczenie w
realizacji co najmniej 3 wustug dot. kompleksowego zaprojektowania nowej badz
zredefiniowania funkcjonujgcej marki, ktore zostaty wdrozone w ciggu ostatnich 5 lat -
zatgcznik nr 5(11) do zapytania ofertowego.

g) Zestawienie potwierdzajgce, iz Oferenci posiadajg udokumentowane doswiadczenie w
realizacji co najmniej 3 ustug zwigzanych z projektowaniem lub przeprojektowaniem marki,
gdzie wartos¢ kazdej ustugi wyniosta co najmniej 20 tys. PLN netto w ciggu ostatnich 5 lat —
zatqgcznik nr 6(11) do zapytania ofertowego.

Powyisze zatgczniki nalezy przedstawi¢ w oryginale lub poswiadczy¢ za zgodnos$¢ z oryginatem.
Powyiszy sposdb poswiadczenia zgodnosci dotyczy kazdej strony dokumentu osobno,
przedstawionego jako kserokopia. Potwierdzenia za zgodno$¢ dokonuje osoba do tego upowazniona,
ktora podpisuje oferte. W przypadku przedstawienia kserokopii poswiadczonych za zgodnos$¢ z
oryginatem wybrany Oferent bedzie zobowigzany przed podpisaniem umowy do przedstawienia
oryginatow tych dokumentow.

W sytuacji gdy Oferent przedtozy dokumenty, z ktorych nie bedzie jednoznacznie wynikato, iz spetnia
wymogi okres$lone w niniejszym zapytaniu Oferta taka zostanie ODRZUCONA. Przyktadowo: jesli
referencje dla ekspertéw badz dla Oferenta nie bedg wskazywaty okres realizacji ustugi oznaczato to
bedzie nie spetnienie wymogdw (brak mozliwosci weryfikacji czy wymogi te zostaty spetnione w
ostatnich 3 latach), jesli referencje dla ekspertow badz dla Oferenta nie bedg wskazywaty faktu
wdrozenia produktéw czy ustug bedacych przedmiotem strategii rozwoju produktéw oznaczato to
bedzie nie spetnienie wymogow (brak mozliwosci weryfikacji czy doszto do wdrozenia produktow/
wyrobow/ ustug).

Ponadto, Oferent jest zobowigzany przestrzegac¢ limitéw znakdéw wymaganych w zatgcznikach — w
przypadku braku minimalnego wymaganego opisu merytorycznego (minimalne limity znakow) — w
takich sytuacjach Oferent na wtasng odpowiedzialno$¢ podejmuje ryzyko, iz Zamawiajgcy odrzuci
oferte z powodu nie spetnienia wymogéw merytorycznych (niewystarczajgcy/niepetny opis
merytoryczny). Tym samym Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwosé odrzucenia oferty, jesli nie
zostang dopetnione minimalne ilosci znakow wskazane z zatgcznikach do oferty. Dotyczy to zwtaszcza
wymogu zwigzanego z adekwatnoscig przedstawionego planu realizacji ustugi oraz przedstawionej
metodologii do branzy, w ktdrej dziata Zamawiajgcy oraz dziatalnosci prowadzonej przez
Zamawiajgcego. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci uzupetniania tresci oferty czy zatgcznikéw —
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kryteria oceny bedg dokonywane wytacznie na podstawie dokumentéw, ktére wptynety wraz z
oferta.

VIl.  KRYTERIA WYBORU OFERTY
Zamawiajgcy wybierze oferte najkorzystniejszg, zgodnie z ponizszymi kryteriami:

. maksymalna
Lp. kryteria oceny ofert Waga . ,
liczba punktow
A. Cena netto w PLN lub EUR* 60% 60
B. llos¢ oséb delegowanych do realizacji ustugi 20% 20
C. llos¢ spotkan konsultacyjnych 20% 20

*w przypadku podania ceny w walucie obcej, przeliczenie nastgpi wg kursu Sredniego Narodowego
Banku Polskiego z dnia otwarcia ofert.

VIII.  OPIS SPOSOBU PRZYZNAWANIA PUNKTACIJI ZA SPELNIENIE DANEGO KRYTERIUM OCENY
OFERTY

Ocena oferty zostanie obliczona z wykorzystaniem nastepujacego wzoru:

Ocena=A+ B+ C, gdzie:

Ad. A. Kryterium Cena netto w PLN lub EUR zostanie obliczone wg nastepujacego wzoru:

— najnizsza zaproponowana cena netto za wykonanie przedmiotu zamodwienia / cena badanej
oferty netto za wykonanie przedmiotu zamdwienia) x 60 punktéw

Przy czym, jezeli cena oferty wyda sie razgco niska w stosunku do przedmiotu zamdwienia i budzi¢
bedzie wgtpliwosci Zamawiajgcego co do mozliwosci wykonania przedmiotu zamdwienia zgodnie z
wymaganiami okreslonymi przez Zamawiajgcego Ilub wynikajgcego z odrebnych przepisow, w
szczegdlnosci jest nizsza o 30% od wartosci zamowienia lub Sredniej arytmetycznej cen wszystkich
ofert, Zamawiajgcy zwrdci sie o udzielenie wyjasnienn w okreslonym terminie dotyczqcych elementow
oferty majgcych wpfyw na wysokosc ceny. Obowiqgzek wykazania, ze oferta nie zawiera razqgco niskiej
ceny, spoczywa na Wykonawcy. Zamawiajgcy oceniajgc wyjasnienia, bierze pod uwage obiektywne
czynniki, w szczegdlnosci oszczednos¢ metody wykonania zamowienia, wybrane rozwigzania
techniczne, wyjgtkowo sprzyjajqgce warunki wykonania zamdwienia dostepne dla Wykonawcy oraz
wplyw pomocy publicznej udzielonej na podstawie odrebnych przepiséw. Zamawiajgcy odrzuca oferte
wykonawcy, ktory nie ztozyt wyjasnien lub jezeli dokonana ocena wyjasnien wraz z dostarczonymi
dowodami potwierdza, ze oferta zawiera razqgco niskq cene w stosunku do przedmiotu zamdwienia.

Maksymalna liczba punktéw jakie moze otrzymac oferta w tym kryterium wynosi: 60 punktow.

Ad. B Kryterium llo$¢ oséb delegowanych do realizacji ustugi zostanie obliczone wg nastepujgcego
Wzoru:
— 5iwiecej 0sdb spetniajgcych wymagania przedstawione w niniejszym zapytaniu ofertowym —
20 punktow,
— 4 osoby spetniajgce wymagania przedstawione w niniejszym zapytaniu ofertowym — 10
punktow,
— mniej niz 4 osoby spetniajgce wymagania przedstawiane w niniejszym zapytaniu — 0 punktow
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Maksymalna liczba punktéow jakie moze otrzymac oferta w tym kryterium wynosi: 20 punktow.

Ad. C Kryterium lloé¢ spotkan konsultacyjnych® zostanie obliczone wg nastepujgcego wzoru:

7 spotkan 6-cio godzinnych z przedstawicielami Wykonawcy — 20 punktow,

6 spotkan 6-cio godzinnych z przedstawicielami Wykonawcy — 15 punktow,

5 spotkania 6-cio godzinne z przedstawicielami Wykonawcy — 10 punktéw,

4 spotkania 6-cio godzinne z przedstawicielami Wykonawcy — 5 punkty,

mniej niz 4 spotkania 6-cio godzinne z przedstawicielami Wykonawcy — 0 punktéw.

Maksymalna liczba punktéw jakie moze otrzymac oferta w tym kryterium wynosi: 20 punktdow.

taczna ocena ofert:

Punkty uzyskane przez oferte w ocenie oferty w Kryterium A, Kryterium B i Kryterium C zostang

dodane do siebie i na tej podstawie zostanie obliczona tgczna ocena oferty. Oferta w tgcznej ocenie

oferty moze uzyska¢ maksymalnie 100 pkt.

Zamawiajgcy udzieli zamodwienia Wykonawcy, ktorego oferta uzyska najwiekszg ilos¢ punktow w

tacznej ocenie ofert (tgczna suma punktdw uzyskanych przez Wykonawce w kryterium A, B i C).

Punkty bedg liczone z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

W przypadku odmowy podpisania umowy przez wybranego Wykonawce, Zamawiajgcy moze zawrzec

umowe z Wykonawcg, ktéry spetnia wymagania zapytania ofertowego i ktérego oferta uzyskata

kolejno najwyzszg liczbe punktow.

IX.
a)
b)

c)

d)
e)

f)
g)

h)

SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY

oferte nalezy przedstawié¢ na zatgczonym do zapytania ofertowego formularzu,

nieodtgczny element oferty stanowig zataczniki wymagane w pkt. VI niniejszego zapytania
ofertowego,

oferta moze by¢ wypetniona odrecznie lub komputerowo, jednak w przypadku wypetnienia
odrecznego nalezy tego dokona¢ duzymi drukowanymi literami w sposéb czytelny,

dopuszcza sie sktadanie ofert w jezyku polskim oraz angielskim,

oferta musi by¢ podpisana przez osobe do tego upowazniong, ktéora widnieje
w Krajowym Rejestrze Sadowym, wypisie z centralnej ewidencji i informacji
o dziatalnosci gospodarczej lub innym dokumencie zaswiadczajgcym o jej umocowaniu
prawnym. W razie podpisania oferty przez osobe upowazniong — wymagane przedtozenie do
oferty petnomocnictwa,

wszystkie strony oferty wraz z zatgcznikami muszg by¢ trwale spiete,

wszelkie poprawki lub zmiany w tresci muszg by¢ parafowane przez osobe podpisujaca
oferte,

kazdy z Wykonawcdw moze ztozy¢ tylko jedng oferte,

3 W kazdym spotkaniu konsultacyjnym musi wzigé udziat co najmniej dwéch przedstawicieli Wykonawcy
wskazanych w ofercie (delegowanych do realizacji ustugi).
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X.

j)
k)

Zamawiajgcy odrzuci oferte niespetniajgcg warunkéw formalnych lub ztozong po terminie.
Wykonawcy z tego tytutu nie przystugujg zadne roszczenia,

Zamawiajgcy dopuszcza sktadanie ofert czesciowych,

Zamawiajgcy nie przewiduje mozliwosci udzielania zamdéwien uzupetniajgcych,

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany lub uzupetnienia tresci niniejszego zapytania
ofertowego przed uptywem terminu na sktadanie ofert. Informacja o wprowadzeniu zmian
lub uzupetnienia tresci zapytania ofertowego zostanie przekazana Oferentom niezwtocznie w
formie pisemnej (e-mail), jak réwniez zostanie opublikowana na stronie internetowej
Zamawiajgcego pod adresem www.ccmetal.pl, na stronie www.parp.gov.pl poprzez Lokalny

System Informatyczny oraz na portalu Baza Konkurencyjnosci pod adresem
www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl,

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odwotania lub uniewaznienia oraz zakornczenie
postepowania bez wyboru Wykonawcy, bez podania przyczyn,

Na Oferencie cigzy obowigzek przedtozenia oferty spetniajgcej wszelkie wymogi formalne i
merytoryczne. W sytuacji, gdy z przedtozonej oferty nie bedzie jednoznacznie wynikato, iz
spetnia ona wymagania okreslone w zapytaniu ofertowym wdéwczas Zamawiajgcy odrzuci
oferte ze wzgledu na niespetnianie wymogow. Z tego wzgledu kazidy Oferent winien
szczegdtowo przeanalizowaé wymagania stawiane srodkom trwatym bedgcych przedmiotem
zapytania ofertowego i sporzadzi¢ specyfikacje jednoznacznie odnoszaca sie do wszystkich
wymogow wskazanych przez Zamawiajacego,

Administratorem danych osobowych, ktére znajdg sie w formularzu ofertowym oraz
zafgcznikach do oferty jest CC METAL S.C. Ryszard Cwiertniewicz, Mariusz Cieplak, Tropie
251, 38-100 Strzyzéw (dalej CC METAL S.C.). CC METAL S.C. Ryszard Cwiertniewicz, Mariusz
Cieplak bedzie przetwarzat dane osobowe w okreslonych celach, np. analizy przedtozonej
oferty, zawarcia i realizacji umowy. Kazdy Oferent ma prawo zazgda¢ dostepu do tresci
danych, ktére go dotyczg — poprawié je, zaktualizowad, sprostowac, przenies¢, usungc lub
ograniczy¢ ich przetwarzanie. Kazdy Oferent moze tez wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania
udostepnionych danych osobowych. Kazdy z Oferentéw ma prawo do wycofania wyrazonej
zgody. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania danych sprzed
wycofania zgody. Jesli Oferent ma watpliwosci czy dane sg prawidtowo przetwarzane przez
CC METALS.C., to moze wniesc¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

SPOSOB SKtADANIA OFERTY

Oferte/y nalezy ztozy¢ w zamknietej kopercie, opieczetowane] pieczecig firmowg Oferenta, adresem
Zamawiajgcego (podanym ponizej) oraz zapisem: OFERTA NA REALIZACJE UStUG DORADCZYCH
ZWIAZANYCH Z PROJEKTOWANIEM PRODUKTOW — CZESC | i UStUG DORADCZYCH ZWIAZANYCH Z
PROJEKTOWANIEM MARKI — CZESC Il W RAMACH PROJEKTU PN. ,WZROST KONKURENCYJNOSCI
SPOtKI CC METAL W WYNIKU WDROZENIA STRATEGII WZORNICZEJ”:

Xl.

a)

b)

osobiécie w siedzibie przedsiebiorstwa CC METAL S.C. Ryszard Cwiertniewicz, Mariusz
Cieplak, Tropie 251, 38-100 Strzyzow,

poczty, listem poleconym, kurierem na adres siedziby przedsiebiorstwa CC METAL S.C.
Ryszard Cwiertniewicz, Mariusz Cieplak, Tropie 251, 38-100 Strzyzéw.

TERMIN SKtADANIA OFERT
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Oferta musi zostac ztozona w nieprzekraczalnym terminie, do dnia 03.09.2018 r., do godz. 15:00 w
siedzibie przedsiebiorstwa CC METAL S.C. Ryszard Cwiertniewicz, Mariusz Cieplak, Tropie 251, 38-100
Strzyzéw. W przypadku ztozenia oferty drogg pocztowg, decyduje godzina wptywu oferty.

e Oferty dostarczone Zamawiajgcemu po terminie sktadania ofert nie bedg rozpatrywane.

e Skuteczne ztozenie oferty oznacza otrzymania oferty przez Zamawiajgcego przed uptynieciem
terminu sktadania ofert. Zmiany albo wycofanie oferty przez oferenta przed uptywem
terminu sktadania ofert jest dopuszczalne.

e Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za przypadkowe otwarcie oferty przed uptywem
wyznaczonego terminu, w przypadku nieodpowiedniego oznakowania koperty.

e Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajagcy poda kwote jakg przeznaczyt na
sfinansowanie zamoéwienia oraz ilos¢ ztozonych ofert. Natomiast po otwarciu ofert
Zamawiajgcy poda ceny poszczegodlnych ofert, ilos¢ oséb delegowanych do realizacji ustugi
oraz ilo$¢ spotkan konsultacyjnych.

e Otwarcie ofert nastgpi w siedzibie przedsiebiorstwa Zamawiajgcego po terminie sktadania
ofert. Termin otwarcia ofert: 04.09.2018 r. o godz. 10:00.

e Po otwarciu ofert Zamawiajgcy dokona ich oceny. W trakcie oceny i badania ofert
Zamawiajgcy moze wzywac oferentdow do ztozenia wyjasnien dotyczacych ztozonych przez
nich ofert.

e Konczac procedure oceny ofert Zamawiajgcy podejmie decyzje o wyborze najkorzystniejszej
oferty.

e Zamawiajgcy sporzadzi pisemny protokét z wyboru najkorzystniejszej oferty.

e Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do niedokonania wyboru najkorzystniejszej oferty. W
kazdym czasie postepowania przetargowego dotyczgcego wyboru wykonawcy, Zamawiajgcy
ma prawo do jego zakonczenia bez wyboru jakiegokolwiek oferenta. Oferentom nie
przystugujg wobec Zamawiajgcego jakiekolwiek roszczenia z tego tytutu.

e Zamawiajgcy niezwiocznie powiadomi oferentdw oraz ogtosi wyniki na swojej stronie
internetowej Zamawiajgcego pod adresem pod adresem www.ccmetal.pl na stronie

www.parp.gov.pl poprzez Lokalny System Informatyczny oraz na portalu Baza

Konkurencyjnosci pod adresem www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl.

XIl.  TERMIN WAZNOSCI OFERTY
Wykonawca jest zwigzany ofertg przez okres 40 dni kalendarzowych od dnia uptywu terminu
sktadania ofert.

Xilll.  INFORMACJA NA TEMAT ZAKRESU WYKLUCZENIA Z MOZLIWOSCI REALIZACJI ZAMOWIENIA
Z mozliwosci realizacji zamdwienia wytgczone sg podmioty, ktére sg powigzane osobowo
lub kapitatowo z firmg CC METAL S.C. Ryszard Cwiertniewicz, Mariusz Cieplak przez powigzania
kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzanie miedzy firmg CC METAL S.C. Ryszard
Cwiertniewicz, Mariusz Cieplak lub osobami upowaznionymi do zaciaggania zobowigzari w imieniu
firmy CC METAL S.C. Ryszard Cwiertniewicz, Mariusz Cieplak lub osobami wykonujgcymi w imieniu
firmy CC METAL S.C. Ryszard Cwiertniewicz, Mariusz Cieplak czynnosci zwigzane z przygotowaniem i
przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a Wykonawcg, polegajgce w szczegdlnosci na:
— uczestniczeniu w spotce jako wspdlnik spétki cywilnej lub spotki osobowej,
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— posiadaniu udziatéw lub co najmniej 5% akcji,

— petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, petnomocnika,

— pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktdry moze budzi¢ uzasadnione
watpliwosci, co do bezstronnosci w wyborze wykonawcy, w szczegdlnosci pozostawanie w
zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,

pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

Potwierdzeniem braku powigzan kapitatowych Iub osobowych jest ztozenie przez oferenta
o$wiadczenia o braku wystepowania w/w powigzan na obowigzujgcym wzorze stanowigcym
zatgcznik nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego.

W przypadku ztozenia oferty przez Wykonawce powigzanego osobowo Ilub kapitatowo
z Zamawiajgcym, zostanie on wykluczony z udziatu w postepowaniu ofertowym.

XIV.  WARUNKI DOKONANIA ZMIANY UMOWY
Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmiany umowy, w przypadku:

e gdy nastgpi zmiana powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie majgcym
wptyw na realizacje przedmiotu umowy,

e wystgpienia okolicznosci niezaleznych od Wykonawcy na uzasadniony wniosek Wykonawcy,
pod warunkiem, ze zmiana ta wynika z okolicznosci, ktérych Wykonawca nie mogt
przewidzie¢ na etapie sktadania oferty i nie jest przez niego zawiniona, przypadkow sity
wyzZszej, uznanej przez Zamawiajgcego jako zdarzenie nadzwyczajne, zewnetrzne, niemozliwe
do zapobiezenia (np. powddz, strajki, zamieszki, decyzje administracyjne, panstwowe).

Wszelkie zmiany, jakie strony chciataby wprowadzi¢ do postanowien zawartej umowy, wymagajg pod
rygorem niewaznosci formy pisemnej i zgody obu stron (w drodze pisemnego aneksu).

XV.  SPOSOB UDZIELANIA WYJASNIEN DOTYCZACYCH TRESCI ZAPYTANIA OFERTOWEGO
e Oferent moze zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego z prosbg o wyjasnienie tresci zapytania
ofertowego tylko w formie pisemnej za pomoca poczty elektronicznej.

......

dni przed uptywem terminu skfadania ofert.

e Wszelkich informacji dotyczacych procedury przeprowadzenia zamdwienia oraz technicznych
aspektéw zaméwienia udziela Pan Mariusz Cieplak, e-mail: m.cieplak@ccmetal.pl.

XVI. ZALACZNIKI
OBLIGATORYINIE DLA CZI;'S'CI lill:
a) Wz6r formularza ofertowego — Zatgcznik nr 1.
b) Wzdr oswiadczenia o braku powigzan osobowych lub kapitatowych pomiedzy Oferentem a
Zamawiajgcym — Zatgcznik nr 2.
OBLIGATORYINE DLA CZI;'S'CI I:
a) Wzo6r planu realizacji ustugi — Zatgcznik nr 3(1).
b) Wzor zestawienia potwierdzajgcego udokumentowane doswiadczenie w projektowaniu
systemow przechowywania dla przestrzeni muzealnych — Zatgcznik nr 4(l).
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c) Wzor zestawienia potwierdzajgcego udokumentowane doswiadczenie w projektowaniu
wzorniczym produktdw sterowanych elektronicznie — Zatgcznik nr 5(1).

d) Wzdér zestawienia potwierdzajgcego udokumentowane doswiadczenie w projektowaniu
produktow o konstrukcji metalowej — Zatgcznik nr 6(1).

e) Wzor zestawienia potwierdzajgcego udokumentowane doswiadczenie w realizacji co
najmniej 3 ustug zwigzanych z projektowaniem produktéw, gdzie wartos¢ kazdej ustugi
wyniosta co najmniej 25 tys. PLN netto — Zatgcznik nr 7(l).

OBLIGATORYJNE DLA CZESCI II:

a) Wzdr planu realizacji ustugi — Zatgcznik nr 3(11).

b) Wzor zestawienia potwierdzajgcego udokumentowane doswiadczenie w projektowaniu lub
przeprojektowaniu marek produktowych wraz z wdrozeniem — Zatgcznik nr 4(ll).

c) Wzdr zestawienia potwierdzajgcego udokumentowane doswiadczenie w realizacji ustug dot.
kompleksowego zaprojektowania nowej badz zredefiniowania funkcjonujgcej marki wraz z
wdrozeniem — Zatgcznik nr 5(11).

d) Wzor zestawienia potwierdzajgcego udokumentowane doswiadczenie w realizacji ustug
zwigzanych z projektowaniem lub przeprojektowaniem marki, gdzie wartos¢ kazdej ustugi
wyniosta co najmniej 20 tys. PLN netto — Zatgcznik nr 6(ll).

Z powazaniem
Wspdlnicy CC METAL S.C. —
Ryszard Cwiertniewicz, Mariusz Cieplak



